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UvoD

Ugovor o radu predstavlja osnovni dokument radnog odnosa. Njime se zasniva odnos izmedu
poslodavca i zaposlenog i ureduju najvaznija pitanja koja ¢e se primenjivati tokom njegovog
trajanja.

Zbog toga se njegova uloga ne zavrsava potpisivanjem prilikom zaposlenja. SadrZina ugovora
postaje polaziSte za rasporedivanje zaposlenog, utvrdivanje njegovih poslova i obaveza, obracun
zarade, izmene radnog odnosa, kao i za ocenu zakonitosti pojedinih odluka poslodavca.

Ovaj vodic€ daje pregled najvaznijih pitanja koja treba imati u vidu prilikom zakljucenja i primene
ugovora o radu. Posebno su obradeni sadrZina ugovora, odnos sa opstim aktima poslodavca, odredbe
koje mogu biti pravno problematicne, radni odnos na odredeno vreme, kao i rad od kuce i rad na
daljinu.

Dobro sacinjen ugovor o radu treba da bude jasan, medusobno uskladen sa drugim aktima
poslodavca i da odgovara stvarnom nacinu na koji zaposleni obavlja rad.
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1. ZNACAJ UGOVORA O RADU | TRENUTAK NJEGOVOG
ZAKLJUCENJA

Ugovor o radu predstavlja osnov za zasnivanje radnog odnosa izmedu poslodavca i zaposlenog.
Njime se ureduju medusobna prava i obaveze ugovornih strana, a njegova sadrZina ima znacaj
tokom celog trajanja radnog odnosa.

U praksi se ugovor ponekad posmatra kao administrativna formalnost koja prati zaposlenje.
Medutim, upravo njegova sadrZina Cesto postaje jedno od najvaznijih polazista kada se procenjuje
koje poslove zaposleni obavlja, koja prava ostvaruje i da li je poslodavac postupao u skladu sa
ugovorenim uslovima.

Zakljucenje pre stupanja na rad

Ugovor o radu treba da bude zakljucen u pisanom obliku pre nego Sto zaposleni stupi na rad.
Naknadno potpisivanje ugovora, nakon Sto je rad ve¢ zapoceo, stvara ozbiljan pravni rizik i ne treba
ga tretirati kao propust koji se moZe jednostavno otkloniti administrativnim dopunjavanjem
dokumentacije.

Pravilna organizacija zasnivanja radnog odnosa zato podrazumeva da se sadrZina ugovora pripremi i
proveri pre prvog radnog dana zaposlenog.

Ugovor o radu nije dokument koji treba pripremati nakon pocetka rada. Njegova sadrZina mora biti
odredena pre nego Sto zaposleni stupi na rad.
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2. SADRZINA UGOVORA O RADU

SadrZina ugovora o radu treba da omoguci da se jasno utvrde osnovna prava i obaveze zaposlenog i
poslodavca. Pojedini podaci u ugovoru nisu samo formalni elementi, ve¢ mogu imati odlucujuci
znacaj u kasnijoj primeni radnog odnosa.

Najvaznija pitanja koja ugovor treba jasno da uredi
* naziv radnog mesta;
* opis poslova;
* mesto rada;
* vrstu radnog odnosa;
* datum pocetka rada;
 radno vreme;

¢ osnovinu zaradu;

* upuc¢ivanje na pravilnik ili drugi opsti akt kada se pojedina prava ureduju tim aktom.

Opis poslova

Opis poslova treba da bude uskladen sa poslovima predvidenim pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova. Nije potrebno nabrajati svaki pojedinacni zadatak, ali zaposleni mora iz
ugovora i povezanih akata moc¢i da utvrdi koje poslove obavlja i koje su njegove osnovne
odgovornosti.

PreviSe uopSten opis poslova oteZava kasniju ocenu izvrSavanja radnih obaveza, dok opis koji ne
odgovara stvarnom radu stvara rizik kod rasporedivanja, izmene ugovora i prestanka radnog odnosa.

Zarada

Kod uredivanja zarade nije dovoljno zadrZati se na opStoj formulaciji. Ugovor treba da sadrZi
osnovnu zaradu, a kada se drugi elementi obracuna, radni ucinak, uvecanja ili rokovi isplate ureduju
pravilnikom ili drugim opStim aktom, potrebno je jasno povezati ugovor sa tim aktom.
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3. USKLADENOST UGOVORA SA OPSTIM AKTIMA
POSLODAVCA

Ugovor o radu ne treba posmatrati odvojeno od pravilnika o radu i pravilnika o organizaciji i
sistematizaciji poslova. Ovi akti treba da budu medusobno uskladeni i da zajedno odraZavaju stvarni
poloZaj zaposlenog.

Naziv radnog mesta, uslovi za njegovo obavljanje, opis poslova, elementi zarade i druga prava treba
da budu povezani bez medusobnih protivurecnosti.

Gde neusaglasenost najcesce nastaje

* naziv radnog mesta u ugovoru razlikuje se od sistematizacije;

* opis poslova u ugovoru ne odgovara stvarnim poslovima;

* ugovor upucuje na pravilnik koji viSe nije na snazi;

* izmene opStih akata nisu pracene proverom postojecih ugovora;

* u praksi se primenjuju pravila koja nisu sadrZana u ugovoru ili vaZzecem opStem aktu.

Takva odstupanja mogu postati narocito vazna prilikom izmene ugovora, rasporedivanja zaposlenog
ili otkaza, jer se tada proverava ne samo pojedinacna odluka ve¢ i dokumentacija na kojoj je ona
zasnovana.

Ugovor o radu, pravilnik o radu i sistematizacija treba da daju jednu istu pravnu i fakticku sliku
radnog odnosa.
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4. NAJCESCE GRESKE U PRAKSI

Koris¢enje univerzalnih obrazaca

Jedan obrazac ugovora Cesto se koristi za razli¢ita radna mesta bez prilagodavanja konkretnim
poslovima. Takav pristup moZe ostaviti nedovoljno uredena pitanja koja su vazna bas za konkretno
radno mesto.

Nepotpuni ili previse uopsteni opisi poslova

Ako opis poslova ne omogucava da se utvrdi Sta zaposleni zapravo radi, kasnije je znatno teZe
procenjivati izvrSenje radnih obaveza ili opravdanost odredenih odluka poslodavca.

Neuskladenost sa sistematizacijom i pravilnikom

Ugovor koji sadrZi drugaciji naziv radnog mesta ili upucuje na nevazeci opsti akt stvara unutrasnju
nedoslednost radnopravne dokumentacije.

Neprecizno uredena zarada

Problemi nastaju kada elementi zarade ili nacin njihovog obracuna nisu dovoljno jasno odredeni ili
povezani sa odgovaraju¢im opstim aktom.

Zakljucenje ugovora nakon pocetka rada

Ovo je jedan od pravno najrizi¢nijih propusta. Naknadno potpisivanje ugovora ne menja ¢injenicu da
je zaposleni ve¢ poceo da radi pre nego Sto je ugovor zakljucen.

Vecina problema ne nastaje zato Sto ugovor ne postoji, vec zato Sto je njegov sadrZaj neprecizan,
zastareo ili nije uskladen sa stvarnim radnim odnosom.
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5. ODREDBE UGOVORA KOJE MOGU BITI NISTAVE

Potpis zaposlenog ne znaci da ¢e svaka ugovorna odredba proizvoditi pravno dejstvo. U radnom
pravu sloboda ugovaranja ima granice, naroCito kada bi ugovorna odredba zaposlenom davala manja
prava od onih koja mu pripadaju po zakonu ili opStem aktu.

Odricanje od prava iz radnog odnosa

Odredbe kojima se zaposleni unapred odrice prava koja mu pripadaju ne treba koristiti kao nacin
uredivanja radnog odnosa. Potpisivanje takve izjave samo po sebi ne ¢ini odredbu pravno valjanom.

Prekovremeni rad i godisnji odmor

Posebno su problemati¢ne formulacije kojima bi se unapred iskljucilo pravo zaposlenog na uve¢anu
zaradu za prekovremeni rad ili na koriS¢enje godiSnjeg odmora. Prava koja imaju prinudni karakter
ne mogu se jednostavno ukinuti ugovornom klauzulom.

Otkaz bez propisanog postupka

Ugovor ne moZe poslodavcu dati neograni¢eno pravo da radni odnos prekine bez razloga i bez
sprovodenja postupka koji se primenjuje na konkretan slucaj.

Neograni¢eno menjanje poslova

Formulacija da zaposleni obavlja sve poslove koje mu odredi direktor moZe biti nedovoljno
odredena ako se njome pokuSava dati neograniceno pravo na promenu poslova bez veze sa
ugovorenim radnim mestom.

Opste izjave zaposlenog

Izjave da zaposleni nema nikakvih potraZivanja ili da se odrice svih buducih potraZivanja ne treba
posmatrati kao univerzalnu zastitu poslodavca od ostvarivanja prava koja zaposlenom pripadaju.

Kod ugovora o radu nije presudno samo da li je zaposleni nesto potpisao. Vazno jeidali je
sadrZina ugovora u skladu sa pravilima koja se na radni odnos primenjuju.
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6. RADNI ODNOS NA ODREDENO VREME

Radni odnos na odredeno vreme treba koristiti kada postoji stvarna i privremena potreba za radom
koja opravdava ograniCeno trajanje radnog odnosa.

Objektivan razlog

Nije dovoljno u ugovoru navesti samo da se radni odnos zasniva na odredeno vreme. Razlog za
takvo angaZovanje treba da postoji u trenutku zakljucenja ugovora i da bude dovoljno jasno odreden.

U praksi se kao razlozi mogu pojaviti zamena privremeno odsutnog zaposlenog, rad na projektu
unapred odredenog trajanja ili privremeno povecan obim posla, kada za to zaista postoji stvarna
potreba.

Najcesdi rizici
* ugovor na odredeno vreme koristi se za stalne poslove;
* ugovor ne sadrZi stvaran i jasno odreden razlog;
* navodi se privremeno povecan obim posla iako potreba traje tokom cele godine;
« zakljucuje se viSe uzastopnih ugovora bez stvarnog osnova;

» zaposleni nastavlja da radi nakon isteka ugovora bez blagovremenog uredivanja svog statusa.

U sporu se ne procenjuje samo tekst ugovora, vec¢ i stvarne okolnosti rada: koje je poslove zaposleni
obavljao, koliko je angaZovanje trajalo i da li je potreba za njegovim radom zaista bila privremena.

Kod rada na odredeno vreme naziv ugovora nije dovoljan. Presudno je da postoji stvaran i
privremen razlog koji opravdava ograniceno trajanje radnog odnosa.
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7. RAD OD KUCE | RAD NA DALJINU

Rad od kuce i rad na daljinu podrazumevaju da zaposleni posao obavlja van prostorija poslodavca.
Bez obzira na mesto rada, zaposleni zadrZava status zaposlenog i prava koja proizlaze iz radnog
odnosa.

Sta treba posebno urediti

* mesto sa kojeg se rad obavlja;

* nacin organizacije rada;

* radno vreme i dostupnost zaposlenog;
* nac¢in komunikacije sa poslodavcem;
+ nacin pracenja izvrSavanja poslova;

* sredstva i opremu za rad;

* odrZavanje opreme;

 naknadu troskova;

« zastitu poverljivih podataka;

* nacin dostavljanja dokumentacije.

Radno vreme i evidencije

Rad van prostorija poslodavca ne znaci da pravila o radnom vremenu prestaju da se primenjuju.
Posebno je vazno urediti nacin vodenja evidencije i organizaciju rada tako da se ne stvara prikriveni
prekovremeni rad.
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Troskovi i oprema

Ugovor treba da odgovori na prakticna pitanja: ko obezbeduje racunar i drugu opremu, ko snosi
troSkove odrZavanja, da li zaposleni koristi sopstvenu opremu i na koji nacin se ureduju troskovi
povezani sa radom van prostorija poslodavca.

Kontrola rada i privatnost

Poslodavac moZe pratiti izvrSavanje radnih obaveza, ali nacin kontrole treba unapred urediti. Kod
elektronskog nadzora, pracenja aktivnosti ili drugih oblika kontrole posebno je vazno voditi racuna o
privatnosti zaposlenog i zastiti podataka.

Kod rada od kuce najveci broj problema ne nastaje zbog samog mesta rada, ve¢ zato Sto ugovor ne
ureduje dovoljno precizno radno vreme, troSkove, opremu i nacin kontrole.
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8. MODEL KLAUZULA ZA RAD VAN PROSTORIJA POSLODAVCA

Sledece formulacije predstavljaju primere pitanja koja mogu biti uredena ugovorom ili aneksom
kada zaposleni radi od kuce ili na daljinu. Njihova sadrZina mora biti prilagodena konkretnom
poslodavcu i stvarnoj organizaciji rada.

Mesto rada

Ugovor treba jasno da odredi gde zaposleni obavlja poslove i pod kojim uslovima moZe raditi sa
druge lokacije.

Radno vreme i dostupnost

Potrebno je urediti raspored radnog vremena ili, kada priroda posla to dopusta, period u kojem
zaposleni mora biti dostupan poslodavcu.

Evidencija radnog vremena

Ugovor ili opsti akt treba da odrede nacin na koji se evidentiraju pocetak i zavrSetak rada, odnosno
drugi podaci od znacaja za pracenje radnog vremena.
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Sredstva za rad i troskovi

Treba jasno odrediti ko obezbeduje opremu, ko je odrZava, da li se koristi sopstvena oprema
zaposlenog i kako se ureduju trosSkovi povezani sa radom.

Kontrola rada

Nacin kontrole izvrSavanja poslova treba unapred odrediti tako da zaposleni zna koja sredstva
komunikacije i pracenja rada poslodavac koristi.

Zastita podataka i cuvanje opreme

Ugovor moZe precizirati obaveze zaposlenog u vezi sa zastitom poverljivih podataka i odgovornim
koriS¢enjem opreme koja mu je poverena.

Model klauzule ne treba prepisivati bez prilagodavanja. Njihova vrednost postoji samo ako
odgovaraju stvarnom nacinu rada kod konkretnog poslodavca.
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9. ZAVRSNA PROVERA UGOVORA O RADU

Pre potpisivanja ugovora korisno je proveriti ne samo da li su uneseni osnovni podaci, vec i da li
dokument kao celina odgovara stvarnoj organizaciji rada.

Najvaznija pitanja za proveru
* da li ¢e ugovor biti zakljuCen pre stupanja zaposlenog na rad;
* da li naziv radnog mesta odgovara sistematizaciji;
* da li je opis poslova dovoljno odreden;
* da li su mesto rada, radno vreme i vrsta radnog odnosa jasno uredeni;
* da li su elementi zarade uredeni ili pravilno povezani sa opStim aktom;
* da li ugovor upucuje na vazece pravilnike;
* da li postoje odredbe kojima se zaposlenom neopravdano umanjuju prava;
* ako je ugovor na odredeno vreme, da li postoji stvaran i jasno odreden razlog;

* ako se radi od kuce ili na daljinu, da li su uredeni oprema, troSkovi, radno vreme i nacin
kontrole;

* da li sadrZina ugovora odgovara nacinu na koji ¢e zaposleni zaista raditi.

Kvalitet ugovora ne meri se njegovom duZinom. Vaznije je da su kljucna pitanja jasno uredena i da
se ugovor moZe dosledno primenjivati tokom radnog odnosa.

Najbolji ugovor o radu nije najobimniji ugovor, ve¢ onaj koji jasno ureduje konkretan radni odnos i
ostaje uskladen sa drugim aktima poslodavca.
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Advokat | Autor projekta Pravni vodic
Bojana Zivkovi¢ je advokat i autor projekta Pravni vodic.

Cilj projekta je da pravne obaveze koje prate poslovanje predstavi na razumljiv i praktican nacin,
kako bi privredni subjekti lakSe prepoznali koji se propisi odnose na njihovo poslovanje, ko
kontroliSe njihovu primenu i kako da svoje poslovanje organizuju u skladu sa zakonom.
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